
 

              

医療安全相談内容 

 ◆診断・検査・治療に関すること 

◆お薬に関すること 

◆療養環境に関すること 

◆医療費に関すること 

◆看護に関すること 

◆病院職員の対応に関すること 

など、お気軽にご相談ください。 

       

 

 

    

     

 

 

                

【患者・家族相談窓口】 

        のお知らせ 

当院では、「患者・家族相談窓口」に経験豊富なスタッフが常駐しており、

様々なご相談に応じさせて頂きます。病気やケガでの様々な心配ごとや、 

ご入院に伴うお悩みなどを抱えている方もおられると思います。 

 

ご来院の患者さんやご家族の方の様々な不安、心配ごとが少しでも軽く

なるように、そして安心して医療を受けられるように、気楽に相談していただ

くための「医療安全相談窓口」としてご利用ください。 
 

 

 

場  所 ： １階 患者総合支援センター内 相談室             

時  間 ： 月～金 （休診日は除く） 8：30 ～ 17：00 

担  当 ： 患者・家族相談室担当者  

   

 ご相談内容については、秘密を厳守致します。 

また、ご相談された事で、相談された方の不利益になる事はありません。 

JCHO 湯河原病院 

2025年 1月 

 

 


